Zatacznik nr 2 do Zarzadzenia nr D.021.31.2024.1F

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W MUZEUM ZABAWEK | ZABAWY

(wersja skrocona)
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI POMIEDZY PERSONELEM MUZEUM
| MALOLETNIML.

1. Cztonkowie personelu Muzeum traktujg matoletnich z szacunkiem,

poszanowaniem ich godnosci oraz wrazliwosci.
2. W komunikaciji z dzieCmi cztonek personelu zobowigzany jest:
a) zachowac cierpliwos¢ i szacunek,

b) stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych

do jego wieku i danej sytuaciji,

c) informowaé dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczg-

cych, biorgc pod uwage oczekiwania dziecka.

3. Pracownicy Muzeum zobowigzani sg do rownego traktowania
wszystkich matoletnich, niezaleznie od ich ptci, orientacji seksualnych,

wyznania pochodzenia etnicznego, czy niepetnosprawnosci.

ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE
Zachowania niedozwolone to:
a) uzywanie przemocy fizycznej wobec innych,
b) uzywanie jezyka wulgarnego i obrazliwego,
c) wzajemne zawstydzanie, obrazanie,
d) krzyczenie na innych, zastraszanie,

e) dyskryminacja ze wzgledu na stan zdrowia, mozliwos$ci psychofizyczne,
pochodzenie, swiatopoglad,
f) utrwalanie wizerunku (poprzez fotografowanie i filmowanie) innych bez ich

zgody.



Matoletni, ktéry poczuje sie zagrozony lub dozna jakiejkolwiek przemocy na
terenie Muzeum ze strony dowolnej osoby (cztonka personelu Muzeum,

opiekuna, osoby trzeciej, rowiesnika) ma prawo zgtosi¢ tg sytuacje.

WAZNE TELEFONY

TELEFON ALARMOWY 112
POLICIA 997
POGOTOWIE RATUNKOWE 998
TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI | MtODZIEZY 116 111
DZIECIECY TELEFON ZAUFANIA

RZECZNIKA PRAW DZIECKA 80012 1212
KOORDYNATO DS. STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

W MUZEUM ZABAWEK i ZABAWY 690 559 979

Petna tres¢ Standardéw Ochrony Matoletnich opublikowana jest na stronie in-

ternetowej www.muzeumzabawek.kielce.eu, jak rowniez jest wywieszona

w widocznym miejscu w siedzibie Muzeum Zabawek i Zabawy.


http://www.muzeumzabawek.eu/

